Pressemitteilung

Kupfergeld-Abschaffung in den CONTIGO Fairtrade Shops

— Eine Zwischenbilanz

Seit Oktober 2018 wird in den Laden von CONTIGO mit Blick auf
Umwelt, Wirtschaft und klare Preise auf die Einnahmen durch
1ct, 2ct und 5ct-Miinzen verzichtet und dieses Geld zur
Unterstiitzung der Entwicklung von Kleinproduzenten in Ubersee
gespendet. Diese Aktion war und ist mit viel Informationsarbeit
gegeniiber den Kunden verbunden. Nun zieht das Unternehmen
eine Zwischenbilanz liber Verstandnis, Unterstiitzung oder
Ablehnung innerhalb seines Kundenkreises.

Die Reaktionen der CONTIGO-Kunden auf die Abschaffung der
kleinen Cent-Miinzen waren bisher deutschlandweit in grofiem Malde
positiv. 85 % der Laden berichten von durchgangig zustimmenden
Reaktionen ihrer Kundschaft. Dabei waren Lastigkeit und
Uberflissigkeit der Kleinstmiinzen, die fiir eine unnétige Fiille des
Portemonnaies sorgen, und die Abschaffung der krummen,
psychologischen 99-Cent-Preise Hauptargumente der Firsprecher.
Auch der geringe Wert der Miinzen, im Verhaltnis zur Aufwandigkeit
ihrer Herstellung, wurde genannt.

Dass beispielsweise in den Niederlanden und in skandinavischen
Landern das Modell mit Preisrundungen und ohne Kleinstminzen
bereits erfolgreich gefahren wird, ist vielen Kunden bekannt. Diese
Erfahrung unserer Nachbarn beruhigt und bestarkt fir eine
Abschaffung auch in Deutschland und ist die am haufigsten genannte
Argumentation. Passend dazu auch der begeisterte Kommentar eines
niederlandischen Kunden: ,Ja das haben wir schon langst
abgeschafft bei uns. Toll, dass ihr das nun auch macht!®

Wenn auch die Thematik durchaus schon zu Beginn der CONTIGO-
Aktion Gespréachsstoff in der Offentlichkeit war, so kénnen nur drei
von zwanzig Laden berichten, dass die aktuelle Diskussion auch ihre
Kunden beschaftigt. Viele Kunden haben sich bis dato noch nicht mit
Details und Hintergriinden befasst.

Vielleicht auch aufgrund der Fllle an Forderungen an jeden einzelnen
Burger zur kritischen Hinterfragung des eigenen Lebensstils und
gesamtgesellschaftlicher Belange wird das Thema Kupfergeld nur als
marginal empfunden.

Eine, teilweise vehemente, Ablehnung der Kupfergeld-Abschaffung
basiert in den meisten Fallen darauf, dass Kunden die Aktion fir den
Beginn der Abschaffung des kompletten Bargelds halten. Dies I6st
zum Teil Befremden oder gar Angst aus. Aus traditionellen bzw.
Gewohnheitsgriinden oder aufgrund von Sicherheitsbedenken im
digitalen Zahlungsverkehr mochte man an der Bargeldzahlung
festhalten. Dabei sind es vor allem Mitmenschen der alteren
Generation, fur die auch die kleinen Minzen noch einen bedeutenden
Wert haben und die mit Aussagen wie ,Das ist aber offizielles
Zahlungsmittel!* auf einer Daseinsberechtigung der Cent-Miinzen
beharren.

Auch wenn diese Thematik nicht Inhalt der Aktion ist, kann hier noch
erwahnt werden, dass es innerhalb der CONTIGO-Kundschaft auch
Stimmen gibt, die eine entsprechende, nicht nur nationale



Entwicklung hin zum bargeldlosen Bezahlen unkritisch sehen oder sie
sogar gut heil3en.

Seitens CONTIGO ist eines der Hauptargumente fiir die Abschaffung
der Kleinstmlnzen die Ablehnung gebrochener Preise.
Schwellenpreise wie 4,99 € sollen durch Vortauschen eines
gunstigen Preises die Kaufentscheidung von Kunden férdern.
Dagegen hat sich CONTIGO schon zu DM-Zeiten ausgesprochen.
»1,99 € dient doch nur als Kundenfang.“, unterstreicht eine Bremer
Kundin diese Einstellung. Im aktuellen Kontext kommt jedoch die
Befiirchtung einiger Blirger zur Sprache, dass bei einer damit
verbundenen Preisrundung dann alles teurer wirde. Und die
Anhebung um Cent-Betrage summiere sich ja auch auf die Dauer.
Dass es hier auch im Zuge von Mischkalkulationen zu Abrundungen
kommen konnte, wird dabei nicht in Erwagung gezogen.

Ein Diskussionspunkt ist, dass die Kupferminzen im Rahmen der
CONTIGO-Aktion nicht wirklich aus dem Verkehr gezogen werden,
sondern durch Einzahlung als Spende fir den Entwicklungsfond des
gemeinnitzigen CONTIGO Vereins im Umlauf bleiben.

Dennoch bleibt es dabei, dass mit der Aktion ein deutliches Zeichen
gesetzt wird fur die Unndtigkeit der Kleinstmuinzen-Produktion, gegen
Kunden-Manipulation und fiir eine verantwortungsvolle Nutzung
unserer endlichen Ressourcen — eine Aktion, mit der CONTIGO in
Deutschland der Zeit voraus ist.
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