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Das international agierende Gottinger Unternebmen
gebort zu den griften Importeuren von Fair-Trade- -
Produkten in Deutschland und baut erfolgreich 7 T

den Online-Handel aus.
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,Okonomie und Okologie miissen sich nicht aus-
schlieRen*, sagt Greta Herbst. Im Gegenteil: Beides
sei seit jeher im fairen Handel, dem sich Contigo ver-
schrieben habe, verankert. ,Wir setzen auf Nach-
haltigkeit und Klimaschutz sowie auf Gerechtigkeit
in den Handelsbeziehungen mit unseren Partner-
unternehmen in vielen Landern des globalen Stdens."
Contigo beschreite damit weiterhin den Weg, den
ihre Eltern Monika und Ingo im Jahr 1994 bei der
Griindung des Unternehmens eingeschlagen haben,
sagt Herbst. Seitdem sich ihre Eltern vor einigen Jah-
ren aus dem operativen Geschift zurilickgezogen
haben, steht die studierte Produktdesignerin ge-
meinsam mit Co-Geschiftsfithrer und Mitinhaber
Ralph Wistefeld an der Spitze des Unternehmens.

TEXT MATTHIAS BRUNNERT
FOTOGRAFIE ALCIRO THEODORO DA SILVA

ottingen. ,,Angenehme Wiirze mit
zarten Fruchtnoten® aus Athiopien,
,,Mild mit Anklingen von Zartbitter-
schokolade® aus Kolumbien oder
,Noten von Kakao und Haselnuss®
aus Brasilien: Wenn im Gottinger
Ladengeschift  von  Contigo
Kaffeebohnen aus Anbaugebieten in Afrika oder Std-
amerika frisch gerostet werden, ziehen nicht nur ange-
nehme Diifte durch die Lange-Geismar-StrafSe. Es entste-
hen auch Kaffeespezialititen, die von vielen Menschen
geschitzt werden — nicht nur in Goéttingen und Umge-
bung. In vielen Regionen Deutschlands wird Kaffee ge-
trunken, den Contigo veredelt hat: ,,Wir haben Laden-
geschifte in zwei Dutzend weiteren Stidten®, sagt
Co-Geschiftsfithrer Ralph Wistefeld. Gemeinsam mit
Greta Herbst, der Tochter des Grunderehepaares Ingo
und Monika Herbst, fiithrt er die Contigo-Gruppe als ge-
schiftsfithrender Gesellschafter. 3
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Die Kaffeebohnen kommen aus Afrika, Mittel- und Stidamerika.

» Wenn man fairen Handel mit professionellem Konzept in die

Innenstddte bringt, kann das funktionieren. «
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CONTIGO ROSTET PRO JAHR RUND 110 TONNEN fair
gehandelten Kaffee aus Afrika, Mittel- und Stidamerika.
Die Produkte stammen aus 6kologischem Anbau und
werden von Kooperativen und Kleinproduzenten ange-
baut und geliefert.

In den Contigo-Liden werden zwolf verschiedene
Kaffeespezialititen angeboten, teils sortenrein, teils als
Mischung. Er bevorzuge eindeutig ,Athiopia‘, sagt Wiis-
tefeld, am liebsten ohne Milch und Zucker. Herbst dage-
gen mag vor allem ,Contigo Melange®, sagt sie. ,,Sehr
schon fiir Café Crema.

Die von Contigo angebotenen Kaffeesorten stammen
allesamt aus biologischem Anbau. Dabei werden die
Pflanzen in Mischkulturen angebaut, damit die Arten-
vielfalt erhalten bleibt und der Boden vor Erosion ge-
schiitzt ist. ,Es kommen weder chemische Diingemittel
noch Pestizide zum Einsatz“, sagt Herbst.

Der ,Oko‘-Kaffee sei wohl auch in erster Linie das,
was die Menschen mit Contigo in Verbindung bringen,
meint Herbst. Und Kaffee sei neben Schokolade auch
das Produkt, an das beim Stichwort ,fairer Handel‘ zu-
erst gedacht wird. Contigo habe allerdings noch viel
mehr Fair-Trade-Produkte zu bieten, darunter Keramik,
Schmuck, Leder- oder Haushaltswaren. Sie seien inzwi-

schen einer der grofiten Importeure in Deutschland, er-
zihlt Wistefeld.

ZUR CONTIGO-GRUPPE GEHOREN bundesweit 24
eigene Fair-Trade-Shops, vorwiegend in mittelgroffen
Universititsstadten. Eine eigene Abteilung ist dafir zu-
stindig, die Verbindungen zu den Kleinproduzenten in
Ubersee zu kniipfen und zu halten, die Waren zu impor-
tieren und diese an die Contigo-Geschifte in Deutsch-
land sowie an mehrere Hundert Weltladen in der Bun-
desrepublik und im angrenzenden Ausland zu liefern.

Die Vorstellung, mit der ihre Eltern Contigo ins Leben
gerufenen haben, gelte dabei noch immer, sagt Greta
Herbst: ,,Wenn man fairen Handel mit professionellem
Konzept in die Innenstadte bringt und alternative Pro-
dukte in Kombination mit selbst gerostetem Kaffee aus
fairem Anbau, kann das funktionieren.

Wichtig sei ihr zudem der zu Contigo gehérende ge-
meinniitzige Verein, sagt Greta Herbst. Dieser Verein
unterstiitzt Kleinproduzenten in Lindern des globalen
Stidens, die unverschuldet in Notlagen geraten sind,
etwa durch Uberschwemmungen, Diirren, Feuer, Erd-
beben oder Unruhen. Der Verein sei derzeit notiger denn
je. Denn es sei leider so, dass auch Partnerunterneh- P
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Mehr als 100 Tonnen Kaffee werden jihrlich bei Contigo gerdstet und zubereitet. Die dann angebotenen Kaffeesorten stammen allesamt aus

bioligischem und einem auf Mischkulturen basierenden Anbau.
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Geschiftsfiihrerin Greta Herbst will mit fair gehandelten Produkten Verantwortung tibernehmen und Contigo
zum GroRhéandler entwickeln.

s> Der Klimawandel nimmt uns alle in die Verantwortung. <«
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men von Contigo durch den Klimawandel in Bedringnis
geraten. Dies gelte besonders fiir die Landwirtschaft,
die sich immer seltener auf althergebrachte Anbau-
methoden und -zyklen verlassen kénne. Denn vielfach
gebe es Starkregen in Trockenperioden oder Trockenheit
in Regenzeiten.

Und dadurch sei nicht nur die Landwirtschaft betrof-
fen, sondern vielerorts auch das Handwerk. Diverse Ko-
operationspartner von Contigo hétten dies schmerzhaft
erfahren miissen. Beispiel Philippinen: Dort habe ein
Taifun alle Produktionsstitten eines Herstellers von
Muschelschmuck zerstort. In solchen und &hnlichen
Notlagen helfe der Contigo-Projektfonds, sagt Herbst.

DIE RUND FUNF DUTZEND PARTNER aus dem Hand-
werksbereich in Lindern des globalen Siidens in Afrika,
Stiddamerika, Stidostasien und Indien seien Contigo sehr
wichtig, erzihlt Herbst. ,,Sie liegen uns am Herzen*. Vie-
le Contigo-Partnerunternehmen setzten mit originellen
Ideen auf Nachhaltigkeit. So fertige zum Beispiel ein
kleines Unternehmen auf der Insel Sansibar aus den von
Touristen weggeworfenen Weinflaschen unter anderem
Lampen und Vasen. Das spare Ressourcen und trage zur
Miillreduktion bei. Es sorge gleichzeitig fur Einkommen
und biete schone Unikate.

,Der Klimawandel nimmt uns alle in die Verantwor-
tung®, sagt Herbst. Das gelte nicht nur fiir die Partner-
unternehmen im globalen Siiden, ,sondern vor allem
auch fiir uns in den Industrielindern.“ Contigo habe
daraus Konsequenzen gezogen: Das Unternehmen nutze

seit mehr als 15 Jahren in allen Filialen Okostrom und
habe auf energiesparende LED-Beleuchtung umgestellt.
Am Hauptsitz in Gottingen gebe es ,griinen® Strom aus
der eigenen Photovoltaikanlage, der auch fir die elektri-
schen Betriebsfahrzeuge genutzt werde. Fir die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter biete Contigo kostengtinstig
Leasing-Rider. Beim Onlineversand seien Kartonagen
aus Recyclingpapier im Einsatz.

UMWELTGESICHTSPUNKTE SPIELTEN AUCH bei den
angebotenen Waren zunehmend eine Rolle, sagt Herbst.
So handele es sich inzwischen bei einem Teil der im-
portierten Waren um sogenannte Upcycling-Produkte.
Diese werden aus vermeintlich nicht mehr brauchbaren
Materialien hergestellt, die sonst auf dem Miill gelandet
wiren und zur Umweltverschmutzung beigetragen hit-
ten.

Dass die Idee geziindet hat, meint auch Wistefeld.
Und mehr noch: ,Wir etablieren uns immer weiter als
Grofhindler, sagt der studierte Betriebswirt, der vor
seinem Engagement bei Contigo unter anderem fiir die
Miinchener Riick und fiir Rewe tatig war. Er ist 2008 bei
dem Gottinger Fair-Trader eingestiegen. Seither ist das
Unternehmen schrittweise immer weiter gewachsen.

ZUR UNTERNEHMENSGESCHICHTE von Contigo ge-
hore aber auch, dass die Entwicklung durch Corona jih
unterbrochen wurde, sagt Wistefeld. ,,Wir wurden
ziemlich zuriickgeworfen.“ Die 24 Liden mussten
monatelang geschlossen bleiben. Im Jahr 2020 sei das P

Inzwischen ist das Angebot von Contigo bunt. Das Sortiment macht grofle

Lager notwendig.

Mehr als nur Kaffee bietet das Portfolio von Contigo. In 30 Jahren sind

viele Waren hinzugekommen. Alle aus nachhaltiger Produktion.

@ unternehmen

faktor 12024 55




unternehmen @

Geschiftsfiihrer Ralph Wiistefeld kam 2008 von
der Miinchener Riick und Rewe zu Contigo.

s> Wir haben Corona genutzt, um das

Online-Geschdift auszubauen. <«

fiir einen Grofiteil des Jahresumsatzes wichtige Weih-
nachtsgeschift nahezu komplett ausgefallen. Nur
dank einer enormen Kraftanstrengung des Unter-
nehmens® sei damals kein Arbeitsplatz gestrichen
worden, sagt Wiistefeld. Contigo habe seinerzeit das
Kurzarbeitergeld fiir die Belegschaft von 60 Prozent
der urspriinglichen Beziige aus eigenen Mitteln auf
80 Prozent aufgestockt.

Ein Gutes habe die Krisenzeit allerdings auch mit
sich gebracht: ,Wir haben sie genutzt, um das
Online-Geschift auszubauen®, sagt Wiistefeld. Mit
Erfolg: Mittlerweile erziele das Unternchmen mehr
als 20 Prozent seines Umsatzes online. Tendenz: stei-
1| gend.

: ,Nach den Jahren, in denen wir hart zu kampfen

hatten, sind wir derzeit jedenfalls dabei, wieder Stabi-
w litat in das Unternehmen zu bringen®, sagt Wiistefeld.
Ml Dass Contigo derzeit wieder optimistisch in die Zu-
kunft blicke, liege nicht zuletzt auch an der Kund-
' \ schaft. Obwohl die finanzielle Situation vieler Men-
‘ schen sich zuletzt eher nicht verbessert habe, gebe es
nach wie vor viele Kundinnen und Kunden, die bereit
seien, fiir fair hergestellte und fair gehandelte Produk-
“ te etwas hohere Preise zu bezahlen, sagt Wiistefeld.

,Der grofite Teil unserer Kunden nimmt es jedenfalls
| wohlwollend zur Kenntnis, dass — wenn sie bei Con-
& tigo etwas kaufen — dies auch den Produzenten im
t globalen Stiden zugutekommt.“ f
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ZUM UNTERNEHMEN
Contigo (zu Deutsch: , Mit dir“) wurde im Jahr 1994 von
Ingo und Monika Herbst, den Eltern der heutigen Mit-
inhaberin und Mitgeschiftsfithrerin Greta Herbst ge-
griindet. Die Firma ist eine Importorganisation fuir
Produkte des Fairen Handels. Mitgesellschafter und
Mitgeschaftsfiihrer ist Ralph Wustefeld, der im Jahr
2008 zu Contigo gestoRen ist. Das Unternehmen im-
portiert neben dkologisch angebautem Kaffee vorwie-
gend Non-Food-Produkte von zahlreichen Kunsthand-
werksbetrieben im globalen Siiden, darunter Keramik,
Lederwaren und Schmuck.

Contigo betreibt neben dem im Jahr 1994 erdffneten
Geschift in der Gottinger Innenstadt mittlerweile gut

zwei Dutzend weitere Fairtrade-Shops in Deutschland.

Im Géttinger Industriegebiet befindet sich das zentra-
le Lager des Unternehmens. Zudem haben dort die
Geschiftsfiihrung und die Verwaltung ihren Sitz. Das
Unternehmen hat insgesamt rund 180 Beschiftigte.
Der Jahresumsatz betrug nach Angaben der Geschifts-
leitung zuletzt rund 12 Millionen Euro. Etwa 20 Pro-
zent davon wurden tiber den Internethandel generiert
— Tendenz steigend.

In der Unternehmensfinanzierung geht Contigo einen
besonderen Weg: Neben den Gesellschaftern stellen
nicht Banken das Arbeitskapital zur Verfiigung, sondern
private Anlegerinnen und Anleger. Sie stammen aus
dem Kunden- und Bekanntenkreis. Derzeit gewdhren
gut 220 Privatpersonen der Contigo-Beteiligungsgesell-
schaft sogenannte Nachrangdarlehen in Héhe von

4,75 Millionen Euro.

CONTIGO
Geschiftsfithrung: Greta Herbst, Ralph Wiistefeld
Wilhelm-Lamprecht-Straf3e 3

37079 Goéttingen
Tel. 0551 20921-0
info@contigo.de

www.contigo.de
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passion to empower p¢

Arbeiten fur ei
lebenswertes Morgen

Arineo ist Mitbegrunderin der neuen Enkelfahig-Bewegung

Als Gemeinschaft gleichgesinnter Unternehmer:innen wollen wir wirtschaft
liches Wachstum neu denken, uns gegenseitig inspirieren, unterstitzen un
befahigen —um eine lebenswerte Zukunft fur alle zu gestalte

Dazu suchen wir weitere Verbundete.
Klingt spannend? Dann melden Sie sich zum Enkelfahig Summit an:

www.enkelfaehig-summit.de



